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Améliorer la participation étudiante au moyen d’interventions ciblées — Rapport final :
Processus, effets et incidence des interventions

Rapport préparé par Chris Conway, I'Université Queens

L’'enquéte nationale sur la participation étudiante (National Survey of Student Engagement — NSSE) est un outil
visant & explorer les pratiques des universités et les comportements des étudiants reconnus pour étre associés
a de bons résultats d’apprentissage. Cette enquéte est aujourd’hui menée par toutes les universités
ontariennes dans le cadre de leur entente de responsabilisation pluriannuelle avec le ministére de la Formation
et des Colléges et Universités.

Le présent projet avait pour but de concevoir et de mettre en ceuvre des interventions en matiere de
participation étudiante dans plusieurs universités de I'Ontario, de les documenter et d’en faire une évaluation
fondée sur I'enquéte NSSE, afin de renforcer les fondements de la mise en ceuvre de la participation étudiante
et de la pratique d’évaluation. Le projet avait 4 objectifs principaux :

»  Etablir un répertoire des pratiques efficaces d’intervention sur le terrain, y compris des pratiques liées
a la collecte des données, a I'administration des enquétes, a la conception des interventions et des
évaluations, et aux méthodes d’analyse.

e Mettre en commun (parmi les universités participantes du projet et de fagon plus générale) les
pratiques et les expériences d’intervention pour appuyer I'amélioration des activités de mise en ceuvre
et d’évaluation a long terme.

e Mener des analyses statistiques en bonne et due forme a 'aide des meilleures données et méthodes
d’évaluation disponibles, pour mesurer les effets des interventions a la fois sur les résultats de
'enquéte NSSE et d’autres indicateurs clés des résultats et de I'expérience des étudiants.

e Alimenter les discussions stratégiques portant sur l'utilisation appropriée de I'enquéte NSSE dans le
contexte de la responsabilisation.

Pour les besoins de ce rapport, une série de projets d’intervention ont été évalués dans 10 universités de
I'Ontario. La conclusion clé indique que I'enquéte NSSE et les mesures de référence ne permettent
généralement pas de détecter les effets des interventions relativement modestes qui ont été menées. L'auteur
du rapport ne juge pas que cette conclusion constitue une critique de I'enquéte NSSE ou des interventions
elles-mémes, estimant plutét qu’elle fait réfléchir sur la « pertinence » de I'enquéte NSSE au vu de I'envergure
et de I'étendue des interventions particulieres menées. L'auteur suggére que I'enquéte Classroom Survey of
Student Engagement (CLASSE) — une enquéte sur la participation des étudiants au niveau de la salle de classe
— est un outil utile pour évaluer les interventions basées sur les cours.
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